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หน่วยงาน กรมโยธาธิการและผังเมือง 
ชื่องาน/โครงการ/กิจกรรม
(ระบุเป็นสโลแกนสั้นๆ สือ่ถึงงานที่จะดำเนนิการ) 

Application: เรียกช่าง 

สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ มท.  บำบัดทุกข์  บำรุงสุข
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม       กรมโยธาธิการและผังเมืองได้เล็งเห็นถึงความต้องการของประชาชน ที่มี

ความต้องการปรับปรุง ซ่อมแซมบ้าน ซึ่งเป็นงานขนาดเล็ก แต่ไม่สามารถหา
ช่าง หรือหาผู้รับจ้างมาดำเนินการได้ หรือหาช่างได้ แต่เป็นช่างที่ไม่มีคุณภาพ 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อประชาชน ดังนั้น เพื่ออำนวยความสะดวก
ให้กับประชาชนในการค้นหาช่างที่ตรงกับความต้องการ สำหรับเป็นข้อมูล
ประกอบการเลือกช่างมาใช้บริการ กรมโยธาธิการและผังเมืองจึงได้จัดทำ 
Application “เรียกช่าง” ในการอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนเสนอ
ต่อกระทรวงมหาดไทย 
      ทั้งนี้ การนำเข้าข้อมูลใน Application “เรียกช่าง”  สำนักงานโยธาธิการ
และผังเมืองจังหวัดทุกจังหวัด จะเป็นผู้สำรวจ รวบรวม คัดกรองข้อมูลช่างที่มี
คุณภาพในพ้ืนที ่ที่สามารถรับงานช่าง ตั้งแต่งานขนาดเล็กขึ้นไป  ประกอบด้วย  

(1) ชื่อร้าน/บริษัท/ห้างหุ้นส่วน/ผู้ประกอบการ (ถ้ามี)
(2) ชื่อ – นามสกุล ของช่าง
(3) เลขที่บัตรประชาชนของช่าง (ไม่แสดงในระบบ)
(4) ช่องทางการติดต่อสื่อสาร
(5) ประเภทงานช่าง
(6) ตำแหน่งที่ตั้ง จำแนกเป็น ตำบล อำเภอ จังหวัด
(7) พิกัดสถานที่
(8) วงเงินขั้นต่ำในการรับงาน
(9) รูปภาพ

Application “เรียกช่าง” เป็นการอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนใน
การค้นหาข้อมูลของผู้ประกอบการด้านช่าง ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ลด
ขั้นตอน ประหยัดเวลา ค่าใช้จ่าย และตรวจสอบข้อมูลผู้ประกอบการด้านชา่ง
ที่อยู่ในพื้นท่ีได้ทุกแห่งทั่วประเทศ  
     ประชาชนสามารถใช้งาน Application “เรียกช่าง”  โดยสามารถใช้งาน
ผ่านเว็บไซต์ www.dpt.go.th  ดาวน์โหลด Application “เรียกช่าง” มาสร้าง
ไอคอนไว้บนหน้าจอมือถือ ได้เด ือนธันวาคม 2565 เป็นต้นไป เพื ่อค ้นหา
ผู้ประกอบการช่าง จำแนกตามประเภทของงานช่าง  
      ทั้งนี้ หลังจากที่มีการจับคู่เพื่อใช้บริการแล้ว ประชาชนสามารถแจ้งผล พร้อม 
ให้คะแนนความพึงพอใจแก่ผู้ประกอบการด้านช่างได้  ซึ่งกรมฯ สามารถใช้เป็นข้อมูล
ในการติดตามผลการดำเนินงาน หรือหากเกิดกรณีข้อขัดแย้ง กรมโยธาธิการ  
และผังเมือง ก็จะสามารถเข้าไปช่วยเหลือ หรือให้คำแนะนำแก่ประชาชนได ้



ชื่องาน/โครงการ/กิจกรรม
(ระบุเป็นสโลแกนสั้นๆ สือ่ถึงงานที่จะดำเนนิการ) 

Application: เรียกช่าง 

วัตถุประสงค์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนมีความต้องการปรับปรุง ซ่อมแซมบ้าน 
ซ่ึงเป็นงานขนาดเล็ก แต่ไม่สามารถหาช่าง หรือหาผู้รับจ้างมาดำเนินการได้ 
หรือหาช่างได้ แต่เป็นช่างที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
ประชาชน 

เป้าหมาย ประชาชน
ขั้นตอนการดำเนินการ การจัดทำ Application “เรียกช่าง” 

(1) ผู้สำรวจ รวบรวม คัดกรองข้อมูลช่างที่มีคุณภาพในพ้ืนที่ ที่สามารถรับงานช่าง
ตั้งแต่งานขนาดเล็กขึ้นไป เพ่ือจัดทำฐานข้อมูลช่าง
(2) Application “เรียกช่าง”
(3) สำนักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดคัดกรองข้อมูลผู้ประกอบการช่าง
พร้อมทั้งนำเข้าข้อมูลในระบบ
(4) ทดสอบระบบการสืบค้น การประมวลผลข้อมูลจำแนกตามประเภทของช่าง
สถานที่ตั้ง รวมถึงการจับคู่ช่างและผู้รับบริการ
(5) ทดสอบระบบการแสดงผลข้อมูล
(6) ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่การใช้งาน
(7) การใช้งาน

(7.1) ระยะที่ 1 เดือนมกราคม 2566 เป็นต้นไป Application “เรียก
ช่าง”  โดยสามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ www.dpt.go.th  ดาวน์โหลด  Application 
“เรียกช่าง” มาสร้างไอคอนไว้บนหน้าจอมือถือ เพ่ือค้นหาผู้ประกอบการช่าง 
จำแนกตามประเภทของงานช่าง  
   (7.2) ระยะที่ 2 เดือนมีนาคม 2566 เป็นต้นไป พัฒนาระบบคู่ขนาน
เพื่อให้เป็น Mobile Application และประชาชนสามารถ ค้นหาข้อมูล
ผู้ประกอบการด้านช่าง พร้อมทั้งแสดงแผนที ่ได้  

ระยะเวลาดำเนินการ เดือนธันวาคม 2565 เป็นต้นไป 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ มี Application “เรียกช่าง” ทีป่ระชาชนสามารถสบืค้น ค้นหาข้อมูลผู้ประกอบการ

ช่าง ได้อย่างสะดวก รวดเรว็ 

ผลสัมฤทธิ์ของงาน อำนวยความสะดวกให้กับประชาชนในการสืบค้น  ค้นหาข้อมูลผู้ประกอบการชา่ง 
ผ่าน Application “เรียกช่าง” ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และประชาชน
ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจาก
การดำเนินโครงการ

ประชาชนสามารถสืบค้น  ค้นหาข้อมูลผู้ประกอบการด้านชา่ง ผา่น Application 
“เรียกช่าง” ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย ในการเดินทาง 

วงเงินงบประมาณ (ล้านบาท) - 

เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน   นายธีรวัฒน์  พัฒนกิตติเวทย์   ผู้อำนวยการกองแผนงาน   
หน่วยงาน   กรมโยธาธิการและผังเมือง   โทร./มือถือ 02 299 4133  e-mail : teerawat97@gmail.com 
สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวดัราชบุร ี โทร. 032321852  e-mail : publicworks.rbr@gmail.com 
1. นายพรรพัฒน์ พลายดว้ง  วศิวกรโยธาชํานาญการพิเศษ 2. นายสิปปนนท์ วชิชุตเวส   วศิวกรโยธาปฏิบัตกิาร   
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